Tuto pour vider le cache dans Internet Explorer
Quelques différences peuvent étre constatées en fonction de la version utilisée

Pourquoi vider le cache ?

Le « cache » garde certaines de vos informations lorsque vous naviguez sur internet. Ces informations sont
mémorisées de différentes maniéres mais constituent autant de traces qui peuvent vous reconnaitre. L'ENT
utilise lui-aussi certaines de ces informations pour vous identifier plus rapidement lorsque vous essayez de vous
connecter.

Depuis le lundi 23 mars, 'ENT fonctionne normalement (sauf pour les acces « Parents » qui sont provisoirement
bloqués entre 8h et 18h). Lorsque vous rencontrez des difficultés pour vous connecter, il est recommandé de
vider ce cache. Généralement la connexion est beaucoup plus facile une fois que le cache a été vidé.

Comment faire ?
Ouvrir Internet Explorer. Tout en en haut a droite, il faut cliquer sur I'icone représentant un engrenage :

Imprimer

Fichler + . Lorsque vous cliquez sur I'engrenage, un menu apparait
E Zoom {125%) v
Sécurité .

Aouter e site au menu Demarrer
Afficher les téléchargements Ctri+)
Géver les modules complémentaires
m DOutils de déveioppement F12
Atteindre les uites épinglés
Paramétres o' affichage de compatibilite

SV Signaler des problemes de site Web
e \<=| Il faut sélectionner « Options Internet »
/ES. Propos de Internet Exdlarer
- Une nouvelle page s’ouvre. Cette page contient les différents
parameétres du navigateur Internet Explorer
v
L
IN?

Cotors e ———

Générs | Sécume | Conl) e Contern | © | Programmmies | Avorcé

Foge de démarmrage
? Pour oréer des ongiets de page de démerrage, entrez une adrease par Iigne
.

It Pwm wcclermont i/

Foge actuele Par défaut Utdiser i nml onglet
Démorrage
Démarrer avec les onglets de la demiére session
O DémpeTsr dvec I page d'acous!
Onglets

Moditar la présentaton des pages Web dans ks onglets. Ongats

Hstonque de nevgeaton

Suppriowe s Nickesrs temparaines, Meargue, les cookies, fes mots de passe
entegeires ot lwe donndes de formidares Web

Sepprimar MNstorigue & newgaton en quittart e navicatour

[ swppmer.. | \'<=| [l faut cliquer sur « supprimer »

ASpironcs

Covlesrs Langues Fobces Acresstine




Vous y étes presque ! Une nouvelle fenétre s’ouvre. Il faut cocher les deux cases comme sur la capture d’écran
ci-dessous :

Su || frimer I'hiétqﬁqyg de navigat_ibr;

C ver les d ges des sites Web favoris
/Conserver les cookies et fichiers Internet temporaires qui activent vos sites Web préférés pour enregistrer

vos préférences et les afficher plus rapidement.

Fichiers Internet et fichiers de site Web temporaires
Copies de pages Web et de contenus enregistrés pour un accés ultérieur plus rapide.

[¥] cookies et données de sites Web
Fichiers ou bases de données stockés sur votre ordinateur par les sites Web pour enregistrer vos
préférences ou améliorer les performances des sites Web.

[ | Historique
Liste des sites Web que vous avez visités.

[ Historique de téléchargement
Liste des fichiers que vous avez téléchargés.

|| ponnées de formulaires
Informations enregistrées aprés leur saisie dans des formulaires.

[ mots de passe
Mots de passe enregistrés et insérés automatiquement lorsque vous ouvrez une session sur un site Web

|| Données de protection contre le tracking, de filtrage ActiveX et Do Not Track
Liste des sites Web exclus du filtrage, données utilisées par la protection contre le tracking pour détecter
les services susceptibles de partager automatiquement des informations sur votre visite, et exceptions aux
demandes Do Not Track.
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Le tour est joué ! Cette petite opération est a renouveler a chaque fois que vous rencontrez des difficultés a
vous connecter a I'ENT.

Et enfin, cliquez sur « supprimer »

Une fois le cache vidé, il est aussi possible de fermer « Internet Explorer» et de le rouvrir avant de se connecter.



